Hazhoz meno lomtalanitas

Tisztelt iigyfeliink!

Az FBH-NP Kozszolgaltaté Nonprofit KFT a korabban megszokott elore iitemezett, telepiilés
egész teriiletére vonatkozo egy meghatarozott napon torténé lomtalanitas helyett a tovabbra is
évente 1 alkalommal — azonban az ingatlantulajdonossal egyedileg elére egyeztetett
idopontban, annak megrendelését kdvetden - a haztartasban keletkezett lom (feleslegessé
valt hasznalati targyakat, eszkozoket, biutorokat) haztél torténé elszallitasat kivanja
biztositani. Ezaltal megtorténik a szolgaltatds szinvonalanak magasabb szintre emelése, hiszen
minden telepiilésen €16 lakos maga valaszthatja meg a szamara legmegfeleldbb idépontot.

A 2016-0s évben a lomtalanitast marcius 15. és junius 15. k6zotti iddszakban kérheti az ligyfél
elozetes egyeztetést kovetden.

Az ligyfél lomtalanitasi igényét a +36-20-246-3223 telefonszamon tudja jelezni az FBH-NP
Koézszolgaltatdo Nonprofit Kft. munkatarsa felé. Az egyeztetés folyaman sziikség lesz az tigyfél
partnerazonosité szamara, mely a szdmlan megtalalhato. A lom elszallitasanak feltétele, hogy
az tigyfélnek dijhatraléka ne legyen!

A lomtalanitas folyamata:
1. azligyfél a megadott telefonszamon egyezteti adatait, és a kért elszallitasi idépontot az
FBH-NP Ké&zszolgaltaté Nonprofit Kft. munkatarsaval.
2. az eldre egyeztetett idopontban az ligyfél kihelyezi az ingatlan elé a lomhulladékot.
3. az FBH-NP Kozszolgaltatdé Nonprofit Kft. szallitdo jarmiive az egyeztetett napon
elszallitja azt.

Lomtalanitas keretében elszallithaté hulladékok a korabban megszokottak szerint Pl.
feleslegessé valt hasznalati targyak, eszkozok, butorok. A nagydarabos lom (pl. butor)
kivételével a kisebb méretli anyagok a hatékonyabb elszallitis és szétszorodas
megakadalyozasa érdekében kizardlag bezsakolva, kotegelve kertilnek elszallitasra.

Nem tartoznak a lomtalanitas korébe, igy nem keriilnek elszallitasra:
- gally, salak, trdgya, szalma, egyéb novényi és allati hulladék, épitési, bontasi
hulladék, egyéb mezbdgazdasagi, ipari hulladék;
— elektromos, elektronikai késziilékek (pl. TV-késziilék, hiitogép...);
- veszélyes hulladékok, gumiabroncs;
— heti szemétszallitas korébe tartozod haztartasi, valamint gazdalkodoi-vallalkozoi
tevékenységbdl szarmazd hulladék.

Tisztelettel:

FBH-NP Koézszolgaltatdo Nonprofit KFT



