Nyomon kovetési jelentés

a ,Human szolgaltatasok fejlesztése a békéscsabai jarasban”
cimdi projekt

1. Mérfoldkovének eléréséhez

EFOP-1.5.2-16-2017-00033

Gerendas Csorvas Telekgerendas Kétsoprony Csabaszabadi

2018.



Tartalomjegyzék

1 ELOZMENYEK, KIINDULOPONT .....cccccuieuieneiseensessnenesnsssnsessesssesssensssnsssnssnsssnsesnssnsssssssnssnsssnssnns 3
1.1 ELOZMENYEK, A PROJEKT ALAPADATAI ceeueeeunereerereancerssesesssersssssensessnssssasssssssessnssssnsesenssssssssssnsesannens 3
1.2  FELADAT MEGHATAROZAS ....ceutteueruneenirenereneraeeraseressenssansssssssssssssesssssssssssssesssessssssssssssssssasssnssenseen 3
1.3 NYOMONKOVETES/MINGSEGBIZTOSITAS ES MONITOROZAS, ERTEKELES FOLYAMATAINAK ATTEKINTESE ......... 4
1.4 NYOMONKOVETES PROJEKTRE VONATKOZO OSSZEFOGLALOJA ...c..eeureenrennrencreneresernserassrsnsesssesssassenssennees 5
2 PALYAZAT ALAPVETO CELJAI ...ccueieueiuienniineiseensesseensesssssnsensesssessssnsssnsssnssnsssnsesnssnssssssnnssnsssnssnns 6
2.1 GAZDASAGI, TARSADALMI, EGESZSEGUGYI HATTER ...cceuurennerennernnncrenserenssrensesenssesnssessnsessnsassnsesensasnns 6
2.1.1  GAZDASAGI HATTER «eeieeeeeeeeeieieiieeeteeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeeesesesesessessesesssssssssssesesesesssesesesssssssesesssesesssens 6
2.0.2  TARSADALMIHATTER cettteeeie it ieieeeieetieieeeeeee et et ettt eeee e et e eeeeee et eeeeeeeeeeeeeteeeteeeeeteseseteseseseseseseeeseseseseeesesenens 7
2.1.3  EGESZSEGUGY I HATTER oeeeeeieieieieeeiteeieeeeeeeeeeeee et ettt eeee et e e ee e e e et e e s e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeseseeeeeseseseeeeeseseseeeeesenens 7
2.2 NYOMON-KOVETES, MINOSEGBIZTOSITAS A PROJEKT KAPCSAN ..euteuietieiteretierecreresiensassessassasasansansanss 8
2.3 HELYZETKEP ..ccueteuuerennrenseerasseresserensessnssssnssssnssessnsssensessnssssnssssnssessnsssensessnssssassssnssensnsessnsesanssennn 9
3 ELSOG MERFOLDKOHGZ KAPCSOLODO NYOMON-KOVETESEK ISMERTETESE .......cccueenneenninneenses 10
3.1 HELYI EMBERI ERGFORRAS FEJLESZTESI MEGVALOSITASANAK NYOMON-KOVETESE ....cccvvveeerrennsssrennsnsnnens 10
3.1.1 MERFOLDKGO VALTOZASOK ISMERTETESE eeeevviiieieieieeeieeeeeeeeeeeeereeeeereresesereeeeeseseseseseessesesssssesessssssesseeeees 11
3.1.2 TERVEZETT FELADATOK, CSELEKVESEK ES TENYLEGESEN MEGVALOSULT VAGY FOLYAMATBAN LEVO

IMEGVALOSITASA .o it eeeeeeeeeeee et ettt ee et ettt et et e e et et e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeseseseseseseseseseseseseseseseseeeeees 12
3.1.3 INDIKATOROK, MUSZAKI-SZAKMAI TARTALOMHOZ ES MERFOLDKOVEKHEZ KAPCSOLODO MUTATOK ............. 16
3.1.4 PROJEKTMENEDZSMENT SZERVEZET MUKODESE ...ceevveiiiiiiieiiieieieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseseseeesesesessssssseseees 17
4 IMELLEKLETEK....cu0iieueiiueiesueesuneesnessssesssessssssssessssesssessnsssssessnsessnsssnssssssssssssssassnssssssssnsssssassnsssnns 21




1 El6zmények, kiindulopont

1.1 Elézmények, a projekt alapadatai

Gerendas Koézség Onkormdnyzata altal vezetett konzorcium (konzorciumi tagok: Csorvas Varos
Onkormanyzata, Telekgerendds Koézség Onkormanyzata, Kétsoprony Koézség Onkorményzata,
Csabaszabadi Kézség Onkormanyzata) 2017-ben projektjavaslatot, tdmogatési kérelmet nyujtott be
az Emberi Er6forrdsok Minisztériuma EU Fejlesztések Végrehajtdsaért Felel6s Helyettes
Allamtitkdrsaganak ,Human szolgaltatasok fejlesztése a békéscsabai jarasban” cimmel. A projektet
a Tdmogatd tdmogatasra javasolta 2017. december 4. napjaval, 248.493.641.-Ft tamogatdsi
Osszeggel. A tamogatdsrdl szOl6 dontést kovetSen keriilhetett sor a projekt Tamogatasi
Szerz6désének megkotésére. A projekt végrehajtasa ennek megfelel6en kezd6dhetett meg a 2018.
marcius 1.-vel azzal, hogy a projektben meghatarozott célok és a hozzajuk kapcsolddd koltségek
elszamolasara 2020. februar 29.-ig van lehetGség, mely egyben a projekt fizikai befejezésének a
napja. A projekt alapadatait az eredeti Tamogatdsi Szerz6dés alapjan a kovetkez6kben foglalhatjuk
Ossze:

Tamogato: Emberi Er6forrasok Minisztériuma EU Fejlesztések Végrehajtasaért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag

Tamogatott: Gerendds Kézség Onkormanyzata, Csorvas Varos Onkormanyzata, Kétsoprony Kozség
Onkormanyzata, Telekgerendas Kozség Onkorményzata, Csabaszabadi K6zség Onkormanyzata
Tamogatas osszege: 248.493.641 Ft

Tamogatasi id6szak: 2018. mdrcius 1.- 2020. februar 29.

Zaro beszamolo6 benydjtasanak hatarideje: 2020. majus 29.

1.2 Feladat meghatarozas

A Megbizd a projekttel kapcsolatban a mérfoldkovek eléréséhez igazoddan nyomonkovetési
jelentések, monitoring feladatra és tanulmany készitésére adott megbizast, amely a kovetkezé f6
feladatok elvégzését tartalmazza:

l. Felmérések, kimutatasok, adatbazisok, kutatdasok, tanulmanyok készitése: A helyi emberi
eréforrds  fejlesztési terv  megvaldsitasanak nyomonkovetése, minGségbiztositasa
(szolgaltatasfejlesztési cselekvési terv kivételével).

II.  Ameglévd és a térségbe érkezd létrehozandé munkaltaték munkaerd bazisanak biztositasa.

Jelen dokumentum, nyomonkovetési jelentés tartalmazza a megbizds soran a fentiekben ismertetett
feladatok |. pontjdhoz kapcsoldddan annak elvégzésének a médszertanat, altalanos leirdsat valamint
a feladatok elvégzésére vonatkozo tevékenységek részletezését, kilonosen, hogy a helyi munkaeré-
fejlesztést segité munka soran megfelelen keriltek-e kijel6lésre a beavatkozasi terlletek és a célok,
illetve a hozzarendelt eszkdzrendszer miikodésétdl varhatd-e tényleges tarsadalmi haszon.



1.3 Nyomonkovetés/mindségbiztositas és monitorozas, értékelés
folyamatainak attekintése

A szakmai kozvéleményben a monitorozas (mely megfeleltethet6 a nyomonkovetésnek, a
mindségbiztositdsnak) fogalma alatt kiilonboz6 tevékenységeket értenek. Attdl fliggben, hogy milyen
szakmai megkozelitést alkalmaznak mas-mas tartalommal toltédik.

Pénziigyi/kozgazdasagi megkozelitésben hasznaljdk a monitoring fogalmat olyan mdédon, hogy alatta
a pénzigyi ellen6rzést (auditot) értik. A gazdasagi életben haszndljdk a monitoring fogalmat a
gazdasagi folyamatok kovetésére, fellgyeletére, ellenérzésére. A projekt megvaldsitas terén
kordbban megjelent a monitoring fogalma, a mind&ségbiztositds, mely a programok pénzigyi
kovetését, ellendrzését és a szakmai megvaldsitast ellendrzését, felligyeletét, javaslatok kidolgozasat
is tartalmazza. Kozpénzek és Unids forrasok felhaszndldasara épil6 tdmogatdsi programoknal a
monitoring-minGségbiztositds és a feladatok nyomonkovetésének fogalmatit hasznaljak ugy, mint a
tdmogatdsi program kovetését lehet6vé tevé dokumentacids, adatszolgaltatasi és mérési eljarasok
Osszegz6 fogalmat.

Az unids programok és a hozzajuk kapcsolddé forrasok megjelenésével kezd6dott egy olyan folyamat,
amikor az el6zetes (ex ante) értékelési eljarasok beléptek a programok megtervezésébe. Egy masik
meghatarozd, parhuzamos folyamat is elindult, a min&ségbiztositds, a minGségiligyi rendszerek
megjelenése — elGsz6r a magyar gazdasdgban, majd - az elmult években - a kozigazgatdsban, a
kozszolgaltatasban. Ennek hatasara beléptek a folyamatokhoz két6dé onértékelések, illetve kilsé
értékelések, mingsitések, amelyek jelent6s hatdst gyakoroltak a kozgondolkodasra és felismerhetévé
tették az értékelések sziikségességét. A tdmogatd szervezetek egyre gyakrabban hatdrozzdk meg
el6re a tAmogatas eredményeként megvaldsuld tevékenység altal elvart szolgdltatasokat, illetve f6bb
mutatokat. Sok palydzé mar csak a pdlydzat megvaldsitasa eldtt tekinti at a palydzatdt és a szakmai
dokumentumokat és ekkor ,lepddik meg” azon, hogy milyen szerz6déses kotelezettségeket kell
teljesitenie, milyen megvaldsitasi folyamatokat kell 1épésrél-lépésre megtennie annak érdekében,
hogy a pdlydzatban leirtak maradéktalanul teljesiljenek.

A tdmogatas biztositdsa utdn a folyamatkovet6 monitorozas, nyomonkovetés gyakorlataban a
szakmai elemzés, auditdlds folyamata torténik meg. A projekt koltségvetése lehetGséget biztosit
nyomonkovetési rendszer feldllitdsara mérféldkdvekhez kapcsoldddan, mely sordn kilsé fliggetlen
szakért6k tevékenységén keresztil valosulhat meg a nyomonkovetés, minGségbiztositas,
monitorozds megvaldsitdsa az elére meghatdrozott tartalom, palydzati dokumentacié
vonatkozasaban. A folyamatkdveté nyomonkdvetés célja a szakmai tervekben vallalt részteljesitések
nyomon kovetése, a program megvaldsitds mutatdinak elemzése, visszajelzés és sziikség esetén
fejlesztési szempontok meghatdrozasa a programot megvaldsité szervezet menedzsmentje szamdra.
A folyamatkévetdé monitorozas megfelel a kbzbensd értékelés (mid-term evaluation) eurdpai unids
gyakorlatanak.

A monitorozas él6 és személyes kapcsolat, amely lehet6vé teszi a megvaldsitd szervezetek szamdra,
hogy az irdsbeli anyagokon (jelentéseken) tul a valds tevékenységek, elvek legyenek mérlegelhet6k a
dontéshozatalban és a folyamat értékelésében egyardnt. Az irdsos anyagokon tul a monitoron
keresztil valdésul meg a megvaldsitd szervezetek és a tevékenységet végz6k kozotti személyes



kapcsolattartdsa. A jelentések, folyamat feltardsok tamogatdast nyujtanak minden olyan helyzetben,
ahol a programot megvaldsitd szervezetekben vagy személyeknél valamilyen hidnyzé készség
akadalyozza a szervezetet abban, hogy a program-, illetve projektcélok teljesiilését elérje.

1.4 Nyomonkovetés projektre vonatkozo osszefoglalodja

A jelen nyomonkovetési jelentés a 2014-2020-as tervezési id6szak Emberi Eréforrds Fejlesztési
Operativ Program (EFOP) , Egylttm(ik6d6 tarsadalom” 1. prioritdsdn beliil a ,Human szolgdltatasok
fejlesztése térségi szemléletben-kedvezményezett térségek” (EFOP-1.5.2.-16) c. felhivas keretében, a
Gerendas Kozség Onkormdnyzata 4altal vezetett konzorcium részérél benyujtott ,Human
szolgdltatasok fejlesztése a békéscsabai jarasban” cimd, EFOP-1.5.2-16-2017-00033 azonosité szamu
projekt keretei kdzt késziilt.

A palyazatban szerepld teleplilések a Békéscsabai Jarasban taldlhatdak, egymadssal féldrajzilag
hatarosak. A konzorcium vezet6je Gerendas Kézség Onkormanyzata, a tovabbi tagok pedig:

= Csorvas Varos Onkormanyzata

* Telekgerendas K6zség Onkormanyzata

»  Kétsoprony Kézség Onkormanyzata

» (Csabaszabadi K6zség Onkormanyzata




A nyomonkovetési jelentés keretében a feladatok kozé tartozik a helyi emberi eréforras fejlesztési
terv megvalésitdsanak nyomon-kovetése és minGségbiztositasa.

A jelentések elkészitése mérfoldkdvekhez kapcsolédik. Az elkészitend6 4 db nyomon-kovetési
jelentés teljesitésének hatdrideje jelentéseként a palyazati projekt mérféldkoveihez igazodik.
Amennyiben a palyazati projekt mérféldkdvei modositasra keriilnek, a jelentések elkészitésének
hatdrideje is modosul. Az 1. nyomonkdvetési jelentésben roviden szemléltetésre keriilnek a palyazat
alapvet6 céljai. A nyomonkovetési jelentések Gerendds, Csorvas-és Telekgerendas telepiilések
részére késziilt elsédlegesen, de a konzorcium tovabbi tagjainak is a birtokdba fog jutni a jelentés.

2 Palyazat alapveto céljai

2.1 Gazdasagi, tarsadalmi, egészségiigyi hattér

2.1.1 Gazdasagi hattér

Békés megye egy fére jutd bruttd hazai terméke a 2015-0s KSH-s adatok alapjan 2.011 ezer forint,
amelynek jelent6s részét a szolgdltatasi agazatokbdl nyeri, a tobbi dgazat, mint példaul a
mez6gazdasag, ipar és épitGipar kisebb mértékben jarul hozzd a mutaté novekedéséhez. A kordbbi
évekhez képest jobban alakult a mutatdja, azonban még igy is csak az orszagos GDP 58,2%-4t érte el.

Az ipar tekintetében Békés megye jelent6s lemaradassal kiizd orszdgos viszonylatban. A KSH
adatokbdl megdllapithaté, hogy adataibdl kidertl, hogy Békést csupan Nograd és Somogy megyének
sikerdl alulmulnia termelési érték tekintetében. Elmondhatd, hogy Békés jelentGsen alulmarad a
régios teljesitménynek is.

Jarasi szintre szlkitve a kort, a Békéscsabai jards gazdasagi adottsagai elsGsorban az
agrargazdasagnak kedveznek. Orszagos viszonylatban fontos szerepet tolt be a térség a
mez6gazdasagban. A jards terlletén a 2010-es KSH-s mérések alapjan 45 db mez6gazdasagi
tevékenységet folytatd gazdasagi szervezet és 3.742 db egyéni gazdasag taldlhatd. Az egyéni
gazdasagok szama 2000-t61 2010-ig kozel a felére csokkent. A feldolgozdipar egykor jél mikods, nagy
tarsadalmi bazissal rendelkez6 ipardga az elmult években romld tendencidt mutat, ezért gazdasagilag
instabil labakon all. Az élelmiszergazdasagi termelés jelenleg nem felel meg a modern piacgazdasag
kovetelményeinek. Az agrar-és feldolgozd ipar mellet a textiliparban, kereskedelemben, valamint
kozosségi szolgaltatasokban dolgoznak a legtébben.

A jelentésben szereplS telepiléseken, a mez&gazdasdgban miikods vallalkozdsok tekinthet6ek a
legf6bb foglalkoztatéknak, huzdéagazatnak ez az agazat tekinthetd. A legnagyobb foglalkoztatdk a
mez6gazdasag mellett az ipari szektorban talalhatdak, mely jellege alacsonyabb a jarasi értékekhez
képest, tekintettel arra, hogy teleplilések jogalldsa kdzség, csak Csorvas rendelkezik varosi ranggal.
Az elhelyezkedésiik, korabbi évtizedes beagyazddott gazdasagi szerkezeteknek kdszonhetéen még
mindig a mez6gazdasag a huzdagazat igy a vidéki jellegl telepiiléseken. A térség mezGgazdasagat
zommel a szantofoldi kultdrdk jellemzik. A foldteriiletek kozel 75%-dn novénytermesztés
(buza,kukorica; napraforgd; takarmanynovények:) a maradék részén gyepgazdalkodas folyik.

A mezbgazdasdg novénytermesztés és allattenyésztésre bonthatd fébb KSH mutatdi Békés Megye
vonatkozasaban azt szemléltetik, hogy meghatarozd a megye mez6gazdasaga, mint gazdasagi, mint
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munkaerd piaci szempontbdl, azaz egy f6 stratégiai pont.

2.1.2 Tarsadalmi hattér

Az eléregedés egész Magyarorszag, s6t egész Eurdopa népességére elmondhatd. Az dltalunk vizsgalt
jdrdsban ez a mutato joval magasabb szamokat produkdl az orszdgos, de még a megyei dtlagndl
is. A Békéscsabai jaras tarsadalmi szerkezetére negativ hatdsokat gyakorol, hogy a térségben él6
emberek szama az utdébbi évek soran jelentls csokkenést mutat, ezt bizonyitja, hogy a 2005-0s
89.075 f6rél 2015-re 80,613 fére csokkent a lakdnépesség. Ez kozel 9.000 f6t jelent tiz év lefogasa
alatt, ami roppant erés mérték( csokkenést jelent.

A lakossdg csokkenésének a legfébb oka az eléregedés, illetve az élve sziiletések és haldlozasok
egyenl6tlen alakuldsa. A jov6ben, ha folytatddik ez a mérték( népesség csokkenés, akkor az kihat az
egész térségre, igy a palydzé telepilésekre is. Nem csak tarsadalmilag, de gazdasagilag is negativ
hatsokat eredményez az érintett terlleteken, a Szarvasi Jaras egyes telepilésein. A munkaképes koru
lakossag jovSbeni csokkenésével is szdmolni kell, ugyanis 6k élnek leghamarabb az elvandorlas
lehetdségével, ami id6ével megbénithatja a helyi munkaerdpiacot gazdasagot.

Megallapithatd tehat, hogy a palyazatban érintett telepillések koziil, még ha a gazdasagi mutatok egy
bizonyos részében jobban is teljesitenek (pl.: Csorvas, Telekgerendas) jelents problémakkal kiizd a
népesség fogyas tekintetében. Itt a legf6bb célnak a helyi fiatalok megtartasat kell tekinteni, ez a
vidék megtartd szerepének novelésével lehetséges, amely teljes mértékben egybevag jelen palyazat
célkitlizéseivel.

A projekt céljai kozott szerepel a terileti egyenlStlenségek csokkentése valamint, a vidék megtarto
képességének erdsitése, amelyek illeszkednek a fentebb sorolt problémakhoz. A projekt
megvaldsulasa megadna a térség gazdasagi-tarsadalmi felzarkdzdsdnak lehetGségét

2.1.3 Egészségiigyi hattér

Megallapitast nyert a nyomonkovetési jelentések készitésekor, a tevékenységek attekintésekor, hogy
a telepiilések kulturalis, és egészségligyi helyzetétét fejleszteni kell, hiszen ezek rendkiviil fontosak a
megtarté képesség szempontjabdl. Hazdnkban a tdrsadalom egészségi dllapota jelentdsen
lemaradasokkal kiizd Eurdpai viszonylatban. Kiilondsen a sziv és maj betegségek tekintetében, mely
f6 kivaltd oka az alkoholizmus, ezért nagy jelentGsége van a prevencids tevékenységnek.

Az egészséghez kapcsolédd helyi viszonyok vizsgalata sordn az aldbbi kulcsproblémak keriltek
beazonositasra:

— Egészséges taplalkozas hidanya (az elhizottak, sulytobblettel rendelkez6k magas aranya,
tovabba a mindségi éhez6k magas aranya)

— Egészséges életmddot valasztdk alacsony szama (aktivan sportoldk alacsony aranya, az
egészséges életmddot komplexen alkalmazdk csekély ardnya)

— Magas a dohanyzdk és az alkoholfogyasztdk aranya

— Magas a mentdlhigiéné teriletén megjelend problémak szdma (anyagi gondok, idGskori
elmagényosodas, szegénység/mélyszegénység, stb.).



Ezek a problémadk a halmozottan hatranyos helyzet( tarsadalmi csoportok esetében kiléndsen nagy
valdszinlséggel jelennek meg, ezzel pedig tovabb sulyosbitjak az egyébként is leszakadd félben Iévé,
igy rendkivili médon veszélyeztetett csoportok élethelyzetét, ezzel pedig tovabb rontva tarsadalmi
felzarkdzasuk esélyeit.

A palyazatban szerepl6 tevékenységek ezen problémdkra adanddé megoldasi javaslatokat,
programokat is tartalmaznak.

2.2 Nyomon-kovetés, mindségbiztositas a projekt kapcsan

A projekt el6re haladdsa, a szakmai feladatok id6beni (pontos) megvaldsitsa, valamint a megfeleld
mindség elengedhetetlen és nagy jelentGségd, hiszen a projekt egyedi és nem megismételhet6. A
projektminéségnek tobb aspektusa van:

= aprojekttermékek mindsége,
= aprojektmenedzsment-folyamatok mindsége,

melyek egylttesen biztositjak a projekt minGségét.

A mindségbiztositds azokat a tervezett és rendszeresen végzett tevékenységeket jelenti, melyek
megfelel6 bizonyossdgot nyujtanak arra nézve, hogy a projekt folyamatai és termékei a megszabott
mindségi kovetelményeket kielégitik. A minGségbiztositas kiemelt figyelmet fordit a kovetkez6kre:
= a projekt minGségi kovetelményei legyenek 06sszhangban a vallalat tevékenységek,
folyamatok kovetelményeivel,
= a projektfolyamatokat illetve a projekt termékek specifikacidjat pontosan hatdrozza meg és
dokumentilja,
= 3 projekt vezetési, végrehajtdsi és ellenbrzési hataskoroket illetve felel6sségeket hatdrozza
meg és dokumentalja,
= a3 megbizottak, szalliték (példaul: szakmai megvaldsitok, tanadcsadok, stb.) jovahagyasaval és
mindsitésével kell biztositani, hogy a projektmin&ség biztositva legyen,
= minden projektterméket a jévahagyott dokumentacio szerint kell el6allitani és ellendrizni,

A projekt nyomon-kovetése altalanossagban kiterjed az el6re meghatarozott célkitlizések, feladatok,
cselekvések tervezett-, és tényleges megvaldsuldsdanak 6sszehasonlitasara, tovabba az eltérések
elemzésére. A minGségbiztositds pedig a megfelel6 mikodése gondoskodik a felmerilé hibak

észlelésérdl és kikiiszobolésérdl.

SzakértGi feladatok:

I. A helyi emberi eréforras fejlesztési terv megvaldsitasanak nyomon-kévetése, minGségbiztositasa
Gerendas Kozség, Csorvas Varos-és Telekgerendas Kozség Onkormanyzata vonatkozasaban
szerzGdés szerint:

- A Helyi emberi er6forras fejlesztési terv nyomonkovetése.



- a projekt el6rehaladdsdval és szakmai megvaldsulasaval parhuzamosan a Helyi
emberi eréforras fejlesztési terv elemzése, mindségbiztositasa, monitoringja.

- a tevékenységek elemzése, a sziikséges moddositdsokra vald javaslattétel. A feladat
kiterjed az el6re meghatarozott célkitlizések, cselekvések tervezett-, és tényleges
megvaldsulasanak Osszehasonlitdsara, tovdbbad az eltérések elemzésére. A
min&ségbiztositas megfelel6 mikédése gondoskodik a felmeriild hibak észlelésérdl és
kikliszobolésérdl.

2.3 Helyzetkép

A jelentés a ,Human szolgaltatdsok fejlesztése a békéscsabai jarasban” targyd palyazat
megvaldsitdsahoz szorosan kapcsolédd, mar megvaldsult tevékenységeket, szolgaltatdsokat, — az
esetlegesen kialakitott Uj intézkedési tervhez igazoddan megujitott szolgdltatasokat — valamint a
folyamatban Iévé intézkedések 2018. november 30.-i dllapota szerinti mutatja be.

A palydzat megvaldsitasat a célcsoport és a lakossag korében, telepiilési szinten is elismerés dvezte,
de a végrehajtds eredményessége az egyes szakterileti beavatkozasok sikerességével az érintett
célcsoportok aktivitdsaval, életkorilményeinek varhatd javulasaval lesz mérhet6 a kés6bbiekben. A
nyomonkovetési jelentésben kilon bemutatasra kerilnek az egyes f6bb tevékenységi korokhoz
kapcsolédd, a megvaldsitas szempontjabdl kiemelkedd, kulcsfontossagl  szolgaltatasok,
tevékenységet el6rehaladasat, egymadsra éplilését érint6 folyamatok.

Az elemzés jelentésben két részt is fog érinteni, egyrészt a helyi emberi eréforrds fejlesztési terv
megvaldsitdsat, masrészt a részletes szolgdltatdsfejlesztési cselekvési terv megvaldsitasat. A
részletes szolgaltatasfejlesztési cselekvési terv Osszesen 32 db 06sszehangolt programelemet-
tevékenységet tartalmaz, amelyek mindegyike a konzorcium 6sszehangolt és koordinalt munkajaval
valdsul meg. A cselekvési tervben leirtak megvaldsitasdval a konzorcium célja, hogy megvaldsuljanak
az aldbbi f6 célkitlizések:

= Kdzszolgaltatok mindségének és hozzaférhetfségének javitasa

= Hatranyos és halmozottan hatranyos emberek megjelenése a munkapiacon, kiilonds
figyelmet forditva a telepiilésen é16 kisebbségekre (romak, szlovakok).

=  Civil szervezetek, kiskozosségek szerepének megerd@sitése

= Atelepilések életmin&ségének, megtartd képességének novelése

A megvaldsitast kovetben, az utolsdé mérfoldks elérése utan allapithaté meg, hogy a fentiekben
megfogalmazott célok elérése sikeresnek bizonyult vagy csak részben valdsult meg. A
mérfoldkovekhez kapcsolédd nyomon-kovetési jelentések elsédlegesen javaslatokat tesznek a
projektgazdak részére, hogy a megvaldsitds ezen célokkal 6sszhangban legyen, feltdrjon esetleges
problémakat és arra megoldasi javaslatokat nyujtson, azokat enyhitse

A kovetkez6 mérfoldkovekhez kapcsolddd nyomon-kovetési jelentésben leirtak esetében
fellilvizsgaljuk a megel6z6 mérfoldks eléréséig teljesitett tevékenységeket, azok vonatkozasaban tett
esetleges javaslatok feldolgozasat, az el6rehaladas bemutatasat. FeltételezhetS, hogy egyre tobb
megvaldsult tevékenységrél tudunk beszamolni és megallapithatd lesz a tevékenységi korok-



konzorciumi partnerek-megvaldsitok kozotti terlletek eredményessége, mert a projekt haladasa
folyamatos, ,,zokkenémentes” lesz.

A programok, tevékenységek a megvaldsitasi dokumentumokban rogzitettek, adott esetben a
folyamatba épitett mddositasok, valtozas bejelentések mentén az adott mérfoldk6ben szerepld
Osszefliggéseket vizsgalva nyljtanak segitséget a célok eléréséhez. Ezek alapjan keril bemutatasra a
részletes szolgdltatdsfejlesztési cselekvési terv és az emberi er6forrds fejlesztési terv az aldbbi
pontokban.

3 Els6 Mérfoldk6hoz kapcsolodé Nyomon-kovetések ismertetése

3.1 Helyi Emberi Er6forras fejlesztési megvaldsitasanak nyomon-kovetése

A kovetkez6kben elsédlegesen harom telepiilés (Gerendds, Csorvas, Telekgerendas) vonatkozasaban
kerll vizsgalatra az 1. mérfoldké id6pontjdig a Helyi Emberi Eréforrds Fejlesztési terv aktudlis
statusza, de a konzorcium tobbi teleptilésére (Kétsoprony, Csabaszabadi) is kiterjed a vizsgalat:

= az el6re meghatarozott célkitlizések, feladatok, cselekvések tervezett-, és tényleges

megvaldsulasanak 6sszehasonlitasa,

= eltérések elemzése,

= annak vizsgdlata, hogy a helyi munkaer6-fejlesztést segité munka sordan megfelelGen
keriltek-e kijelolésre a beavatkozasi teriletek és a célok,

= ahozzarendelt eszkdzrendszer miikodésétél varhatd-e tényleges tarsadalmi haszon.

Az aktualis, mérfoldk6hoz kapcsoldédd allapot megismerése, elemzése a projektmenedzsmenttdl
szarmazo dokumentumok (ajanlatkérések, szerz6dések, teljesitési dokumentumok) és a kapott
informacidk alapjan torténik. Az informacidk bekérése részben egy interju vazlat alapjan tortént,
mely minden nyomonkdvetési jelentés elkészitésekor ujbél kitdltésre keril (a jelentés 1.sz.
melléklete).

A projekt tartalmanak meghatarozasakor feltarasra keriltek a térséget érinté problémak, hatranyok
(munkaerg@hiany, alacsony iskoldzottsag, népesség fogyas). A célok ezeknek megfelel6en Ugy lettek
meghatdrozva, hogy ezekre reagaljanak, és azok megszlintetésére, enyhitésére iranyuljanak. A célok
meghatdrozdsa a helyi esélyegyenl&ségi programokban feltart problémak komplex, a helyi
kozosségekre és erGforrasokra alapuld, annak kezelését célzé teriileti hatokord fejlesztési programok
megvaldsitdsanak tdmogatdsat szolgaljak.

A projekt f6 céljai, kiemelt céljai az aldbbiakban kerilt meghatarozasra:
» A kulturalis- és tarsadalmi téke fejlesztése
> Egyéni és koz6sségi cselekvGképesség fejlesztése
> Ateruleti egyenl6tlenségek csokkentése
» Elmaradott és szolgdltatashianyos teriiletek felzarkéztatasahoz
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Konstrukcids részcélok meghatdrozdsa a célcsoportok eléréséhez, a tevékenységek
megvaldsitasahoz:
I. A humdn koézszolgdltatdsok terén jelentkez6 szakemberhidny enyhitését szolgdld
0sztonz6 programok megvaldsitasa,

II. A hatrdnyos helyzetl csoportok foglalkoztathatésagra valé felkészitésének,
munkaeré-piaci eszkézokben vald részesedésének és munkaer6-piacon vald
megjelenésének elGsegitése,

lll. A helyi kisk6zosségek tarsadalom-szervezd szerepének megerdsitése,

IV. A vidék megtartd képességének erGsitése, valamint az ezzel kapcsolatos
disszeminacio tdmogatasa,

1

V. A kulturdk kozotti parbeszéd erGsitése.

A célok eléréséhez térségi szinten, egy telepilések alkotta konzorcium egységesen kivant fellépni. A

tevékenységek, programok, szlrések valamennyi telepilésen elaltal megvaldésulnak. Az telepiléseken

végzett tevékenységek kihatdssal lehetnek a kdrnyezd telepiilésekre ez altal az egész térségre is. A
konzorciumban szerepl6 telepiilések szerepe az egységesen meghatdrozd, nincs kiugrd szereppel
rendelkez6 tag. A fejlesztések f6 érintettjei a helyi 6nkormanyzatok, azonban a projekt folyaman
mind az 5 telepilésen tobb helyi kozosség, és szervezet is bevonasra kerdil.

3.1.1 Meérfoldko valtozasok ismertetése

A médositasok elsd része a pdlyazat megvaldsitasat kezd6dden aktudlissa valt, tekintettel arra, hogy
a mérfoldkoveket, kellett aktualizalni, illetve szakmai médositas terén minimalis tartalmi
madosuldsokat vezettek at. Az els6 nyomonkovetési jelentés elkésziiltéig elfogadasra var egy egyedi
kérelem, melyben a mérfoldkdvek aktualizdldasa varhaté. A maédositasi kérelem elsGdleges célja a 2.
mérfoldk6hoz rendelt koltségek mddositasa, mivel a szakmai el6rehaladas terv szerinti, azonban a
koltségvetés szerinti el6rehaladas a tervezettdl elmarad.

A modositasok masodik része — szakmai jellegl mddositasok - azért volt indokolt, mert sziikséges volt
a projekt gordilékeny elGrehaladdsdnak biztositasara, a célok és célcsoportok elérésére tobb idGre
volt szilksége a megvaldsitoknak, tehat ezek a mdédositasok a sikeres végrehajtasa érdekében valtak
szlikségessé.

- minimalis tartalmi mddosuldsokat vezettek at a Kedvezményezettek a Helyi Emberi Eréforras-
fejlesztési Tervben meghatarozott tevékenységek vonatkozdsaban, a tdbori jellegl rendezvények
illetve a human kozszolgaltatdsi képzés kapcsan.

- ezek az atvezetések a 3.sz. valamint a 4. sz mddositasi igények soran keriilt bejelentésre illetve a KSZ
altal elfogadasra. A moddositasok célja és indoka: A tdbori jellegli rendezvények mddszertani
pontositasanak célja a partnerek kozotti egylittmikodés és a bevonandé célcsoport pontositdsa. A
képzéssel kapcsolatos moddositdas célja az volt, hogy a felmérésre kerilt kozoktatdsi
szakemberhidnynak megfelel6 képzés induljon el. Tervezetten 300 6rds oktatas, képzés volt tervezve
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részikre, azonban a tervezett szocidlis asszisztensi képzés nem elérheté OKJ formaban, ezért egy D-
tipusu akkreditalt feln6ttképzés formajaban valdsul meg.

Osszességében a projekt a benyujtott Helyi Emberi Eréforras-fejlesztési Terv szerint halad, jelent8s
valtozasok nem torténtek, csupan a palyazat benyujtasa és a projekt meginditdsa ota eltelt id6
kozben felmerilt igények, valamint a kozds projektmegvalésitds leghatékonyabb és projekt
szempontjabdl legjobb megvaldsitdsi forma.

Tervezett idGpont Maddositott id6pont
Mérfoldkovek (palyazat benyujtasa)
1. Mérfoldks 2018.09.30 2018.11.30
2. Mérfoldké 2018.12.31 nem tortént valtozas
3. Mérfoldké 2019.05.31 2019.06.30.
4. Mérfoldké 2020.03.31 nem tortént valtozas

Az eltérések, moddositdsok a projekt eredményes megvaldsitasat szolgdljdk, igy arrél a
projektmenedzsment szervezet megfelel6en dontott.

A projekt tevékenységeinek meghatdrozasa, litemezése ugy lett kialakitva, hogy a vallalt célok,
indikatorok teljesithet6k legyenek. A 2018. november 30.-ra vonatkozd részcélok teljesiiltek. A
projekt befejezésére vonatkozé mutatoék teljesitheték.

Az els6 nyomonkovetési jelentés elkészitésekor megadllapithatd, hogy a tervezett szolgaltatdsok
legnagyobb része novemberig beszerzésre keriilt, az els6 tevékenységek megindultak, igy az
egymasra épul6é folyamatok szerz6dés szerint megvaldsulnak. A projektbe bevontak szama az
oktdberi szlir6nap révén kiemelkedd, tobb, mint 800 f6 vett részt a szlir6programokon a konzorcium
telepliléseibdl. A kompetenciafelmérés 350 f6 részére megtortént, igy bevonasra keriilt november
30-ig az elvart 200 f6 hatranyos helyzet( és 150 f6 kisebbségi hatter(i személy is.

3.1.2 Tervezett feladatok, cselekvések és ténylegesen megvaldsult vagy folyamatban
1év6 megvaldsitasa

Az el6z6 pontban beazonositott célok és részcélokhoz kapcsoléddan alabbiakban bemutatdsra
kerlilnek a projekt keretében tervezett intézkedések és azok aktudlis statuszai, az 1. mérfoldké
elérésének id6pontjaban. A projektek beaddsakor készitett részletes szolgaltatas fejlesztési cselekvési
kiilon fejezetben keril ismertetésre.

A cselekvési tervezet 4 f6 intézkedési teriiletet tartalmaz a célok megvaldsitdsa vonatkozasaban,
melyek az alabbiak:
. A humdn kozszolgdltatasok szakember-elldatottsaganak fejlesztését szolgald 0Osztonzé
programok megvaldsitasa,
II. A hatranyos helyzetl csoportokhoz tartozdé aktiv kord emberek foglalkoztathatésaganak
javitasat tdmogato szolgaltatas csomagok kialakitasa, meger@sitése,
lll. A helyi kiskozosségek tarsadalmi szerepének megerGsitése,
IV. A telepulési/térségi életminség javitasa, a vidék megtartd képességének fejlesztése
valamint az ezzel kapcsolatos disszeminacié tamogatdsa.
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A f6 intézkedési teriilethez kapcsolédo tevékenységeket az alabbi tablazat részletesen bemutatja.
Ezen tevékenységek az intézkedéshez kapcsoldoddéan a megfogalmazott célok megvaldsulasat
szolgaljak. Az intézkedések el6rehaladdsat atfogdan tekintve elmondhatjuk, hogy az intézkedések
tobbsége az eredeti vagy mddositott terveknek megfelel6en rendben halad, annak ellenére, hogy a
toborzds a pdlyazat megkezdését kovetb6en nehézségekbe (itkozott. Kett6 tevékenység mar
megvaldsultnak tekinthetd.

A szakmai, konstrukcids célok teljesiilése a célcsoport bevondsdval valdésulhat meg. A projekt
célcsoportja, a projekt altal elért eredményeknek az els6dleges haszon élvezdi. A programok tobb
esetben is a telepiilésen é16 teljes lakossagot jelolik meg a projekt kdzvetlen célcsoportjaként. Ezen
belil a projektek célcsoportjai a kovetkez6k:

> Allds keresék

> Fiatal korosztaly

» Human kozszolgaltatasban dolgozok

» Potencialis munkavallaldk

A programok kialakitdsa és el6zetes igényfelmérések sordn, nagy szerepet kaptak a hatranyos
helyzetd csoportok:
» NEET fiatalok
Helyi nemzetiségi kissebségek (romdk, szlovakok)
Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet( felnSttek

YV V V

Hatrdnyos és halmozottan hatranyos helyzetl gyerekek

A helyzet feltdrd fejezetekben telepiilésenként beazonositdsra keriiltek a helyi hatranyos helyzet(
csoportok, a programok az 6 igényeiknek megfelelGen lettek megtervezve. Ezek tevékenységek koziil
megvaldsult elemek a részletes szolgdltatdsfejlesztési cselekvési terv ismertetésekor keriilnek
bemutatasra. A harom f&tevékenység keretében bevonni kivant célcsoportokat, szamukat és
elérésik maédjat az alabbi tablazat tartalmazza (1, Il. és lll. pontok).

. A HUMAN KOZSZOLGALTATASOK SZAKEMBER-ELLATOTTSAGANAK FEJLESZTESET SZOLGALO 0SzTONzZ6 PROGRAMOK
MEGVALOSITASA

Szakemberhidny, szaktudds hidny enyhitését szolgalé tevékenységek megvalésitdsa

Tevékenység megnevezése

Célcsoport pozicionalasa

Szakmai tartalom és tevékenység
eredménye 1. mérfoldké elérésének
id6pontjaig. (megvaldsult, nem
valosult, kés6bb kerll megvaldsitasra)

300 6ra

OKJ-s végzettséget adod képzés

Human kozszolgaltatasban dolgozdk,

potencialis alkalmazottak

Médosult: nem OKJ képzés, hanem D-
tipusu akkreditalt,  felnGttképzés
valosul meg (4.sz. elfogadott
modositasi kérelem) - folyamatban

Helyi emberi eréforrads fejlesztési terv megvaldsitdsa

mingségbiztositasa és
szolgdltatdsfejlesztési  cselekvési
megvaldsitdsdnak nyomonkévetése

Helyi emberi er6forrds fejlesztési terv
megvaldsitasanak nyomonkovetése,

a
terv

megvalosult az 1. mérféldks esetében

Il. A HATRANYOS HELYZETU CSOPORTOKHOZ TARTOZO AKTiV KORU EMBEREK FOGLALKOZTATHATOSAGANAK JAVITASAT
TAMOGATO SZOLGALTATAS-CSOMAGOK KIALAKITASA, MEGERGSITESE

A célcsoport foglalkoztathatdsdgat elésegité fejlesztési tevékenységek, egyéni fejlesztési terv alapjan
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Tevékenység megnevezése

Célcsoport pozicionalasa

Szakmai tartalom és tevékenység

eredménye

Egyéni kompetencidk felmérése -
egyéni, kulénosen mentalis,
kommunikacids, tarsas, Onértékeléssel
osszefligg6 kompetencidk és képességek

teriletén

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek
(ide tartoznak a kdzmunkasok is)

A mérfoldkdig folyamatosan tartott az
egyéni kompetencidk felmérése és
ezek alapjan az egyéni fejlesztéso terv
elkészitése- mely révén megvaldsult a
mérfoldkdig tervezett migrans és vagy
kisebbségi hatterl személyek, illetve a

Munkaszocializdcié megszerzését segit6

ElsGdlegesen a munkavégzésben akadalyozottak

hatranyos helyzetl személyek
bevondsa
Az egyéni fejlesztési tervek

elkésziltének hatédrideje 2018.12.30.

kon,struktl\{ és értékteremté (pl. b6rtén miatt re"g nem (iolgf)z”ott, gyermekét ezt kbvetden kezdédnek el a képzések,
tevékenységek egyedul nevel§ szulék) .

tréningek

Az egyéni fejlesztési tervek
Csoportmunkaban torténé elkésziltének hatédrideje 2018.12.30.

egyuttm(ikodés kompetencia fejlesztése

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek

ezt kovetben kezdGdnek el a képzések,
tréningek

Munkara  vald képességet  javitd , , . Tanulmany elkésziilt, a munkaltatdk
s . P g ] HH csoportokhoz tartozé aktiv kori emberek; . v o L o
intézkedés 1. és munkaer6 kozvetit§ szervezetek
A meglévé és a térségbe érkezd, . . beazonositasa megtortént a
, g . ) g v Munkaltatok; e €
létrehozandd Uj munkaltatéok munkaerd célteriileten.
sisanak folvam minéséai
b:‘:msal ? . O,Ya atos inoscgl Munkaerd kozvetitd szervezetek
biztositasa érdekében

. . . . o Az egyéni fejlesztési tervek
Munkdra  valé  képességet javitd N L
- . ™ , elkésziltének hatédrideje 2018.12.30.
intézkedés 2. HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek )

Képzés - 30 6ra (20 fés csoportok)

ezt kovetben kezdSdnek el a képzések,
tréningek

Kompetenciafejlesztd tréningek

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek

Az egyéni fejlesztési tervek
elkészultének hatarideje 2018.12.30.
ezt kovetben kezdSdnek el a képzések,
tréningek

Palyaorientacio, palyavaélasztasi

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek
alldskeres6 munkanélkiliek

Az egyéni fejlesztési tervek
elkészultének hatarideje 2018.12.30.

tanacsadas X ezt kévetSen indul a pélyaorientacios
NEET fiatalok . . paly
tanacsadas
P s " L HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek az  oktatdo  filmek  el6készitése
Oktaté film  készitése dllaskeresdk (114 . L 1
szAmara allaskeres6 munkanélkuliek folyamatban van

NEET fiatalok

A hdtrdnyos helyzetii aktiv koru lakossdg aktiv munkaeré-piaci eszk6zkben valo részesedésének eldsegitése

Mentor

Sikeresen elhelyezked6 HH csoporthoz tartozé
aktiv kori emberek

Mentordlas: 5 f6 mentor alkalmazasa a
munkaba |épésig, illetve a programok
alatt teleptilésenként

Allast keres HH csoporthoz tartozo aktiv kord
emberek;
NEET fiatalok

a mentorok részt vesznek a megfelel6
személyek felkutatasaban,
kozremiikodnek a
kompetenciafelmérés soran,
amentoralas kiemelten fontos feladat
az allaskeresés valamint az
elhelyezkedés kezdeti statuszaban

Szemléletformalo, antidiszkriminacios
képzések a potencidlis munkaltatd
szamara

Potencialis munkaltatdk, nem kizardlag vezeték
részére

A szemléletformalas kiemelkedGen
fontos feladat a munkaltatoknal a hh
és  migrans  hatteri  személyek
munkaba allasa esetén. Az
6nkormanyzatok egyuttm(ikodé
intézményeket kerestek meg, akik a
human képzések és a
szemléletformalé  képzések soran
biztositjdk intézményeik részérél a
bevontakat

M(ivészeti foglalkozasok

Mélyszegénységben éI6k, kiilondsen a romak,
valamint a hatranyos helyzetbe keriilt emberek;

NEET fiatalok;

A hatranyos helyzet(i csoportokhoz tartozé aktiv
kori emberek

A rendezvények a 2019-es évben
valdsulnak meg

Tevékenység megnevezése

Célcsoport pozicionalasa

Mozgds- és sportfoglalkozasok

Mélyszegénységben él6k, kiilonésen a romak,
valamint a hatranyos helyzetbe keriilt emberek;

A rendezvények a 2019-es évben
valésulnak meg
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NEET fiatalok;

A hatrdnyos helyzet(i csoportokhoz tartozé aktiv

koru emberek

Egészségtudatossdg fejlesztése

Kozosségi  kapcsolattartok képzése és
foglalkoztatasa

Kozosségfejleszt6 segitbk, kozosségi

kapcsolattartdk

a képzések késébb valosulnak meg

Szlir6nap szervezése

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek

A sziir6napok kiemelkedS sikerrel
megvaldsitasra  keriiltek  oktober
hénapban. Tobb, mint 800
résztvevivel, melyek minden
célcsoport  képvisel6it tartalmazzak:
hatranyos helyzetl bevontak, fiatalok,
idések egyarant részt vettek a
rendezvényeken.

Eleteseményekkel  Gsszefiiggd  krizis-

allapotok megel6zését vagy
tdmogatasban részesitését célzo

kiskozosségi programok, benne 6nsegité
csoportok létrehozasa

HH csoportokhoz tartozé aktiv koru emberek

a program megvalositasa folyamatban

Nagyszul6i klub

Roma és nem roma,

HH és nem HH gyermekek nagysziilei, esetleg
azok hianyaban egyéb kozeli rokon

a rendezvény majd 2019 évben valdsul
meg

Szul&i klub

Sziil6k,

Egyedulallé sziil6k,

esetleg azok hianyaban egyéb kozeli rokon

a rendezvény majd 2019 évben valdsul
meg

A rendszeres, életvitelszeriien megjelené testmozgds tadmogatdsa

Tabor szervezése fiatalok szamara
Osszesen 25 6 részére (3 nap)

Fiatal korosztély

a rendezvény majd 2019 évben valdsul
meg

Javasolt:

- szakkorok tdmogatasa

- sport/m(ivészeti csoportok és klubok
tdmogatasa

- Uj csoportok létrejottében
kozrem(ikodés: adatgydijtés, résztvevdk
szervezése, helyszinbiztositas,
szakember felkérése stb.

Fiatal korosztély

a rendezvény majd 2019 évben valdsul
meg

11l. A HELYI KISKOZOSSEGEK TARSADALMI SZEREPENEK MEGERGSITESE

Ko6z6sségfejlesztéshez, kozosségépitéshez kapcsolodo tevékenységek

1 f6 kozosségszervezd alkalmazdsa a
projekt teljes ideje alatt
(telepulésenként)

A telepulések teljes lakossaga

A kozOsségszervez6  folyamatosan
kapcsolatot tart a mentorokkal, a
szakmai megvaldsitasért felel&s
szolgaltatokkal, a megfeleld
célcsoportok megkeresése és
megtartdsa érdekében. Kiemelt
feladata a fiatal lakossag rendszeres
tajékoztatdasa, melyet tajékoztatd
hirlevelek formajaban kald ki ,
értesitve Gket a projekt eseményeirdl,
eredményeirél, tovdbba a helyi
szocialis,  kulturdlis, oktatasi és
allaslehetbségekrdl. A
kozosségszervez§ a  szlir6napok,
egészségligyi  programok  kapcsan
segiti a tarsadalom lehetd leszélesebb
kori  bevonasat, melyet a civil
szervezetek valamint az egyéb
kozosségszervez6 és kozosség
Osszefogd  egyesiletek folyamatos
tajékoztatdsa révén lat el.
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Koz6sségi terek és kulturélis a rendezvény majd 2019 évben valdsul
szolgaltatasok kihasznaltsdgat noveld A telepilések teljes lakossaga meg
rendezvények
Fiatalok kozdsségépitése
A kozosségszervezs feladata a fiatal
lakossag rendszeres tdjékoztatasa,
melyet tdjékoztatd hirlevelek
Tajékoztatd hirlevél Fiatal korosztély formajaban kuald ki , értesitve &ket a
projekt eseményeirdl, eredményeirdl,
tovabbd a helyi szocialis, kulturalis,
oktatasi és allaslehet&ségekrél.
Fiatal korosztily, a rendezvény 2019-ben valdsul meg
Egész napos programok
NEET fiatalok
Tanulményutak  szervezése -  jo a rendezvény 2019-ben valdsul meg
gyakorlat megismeré tdbor
formdjdaban
Fiatal korosztély
Ingyenes internetelérés biztositasa a ) , az internet elérhetGség kialakitdsanak
i Fiatal korosztdaly PN
kozosségi tereken el6késziletei folyamatban vannak

K6z6sség egészségfejlesztése

Egész napos programok - el6adasokkal

Teleplilések teljes lakossaga

a rendezvény 2019-ben valdsul meg

IV. A TELEPULESI/TERSEGI ELETMINGSEG JAVITASA, A VIDEK MEGTARTO KEPESSEGENEK FEJLESZTESE, VALAMINT AZ EZZEL
KAPCSOLATOS DISSZEMINACIO TAMOGATASA

A célcsoport helyben maraddsdt 6szténz6, a helyi életminéséget javito szolgdltatds-fejlesztések programok megvalésitdsa

Szakmai férum

Ko6zszolgaltatdsokban dolgozdk szdmara

Szakmai tartalom és
eredménye
a rendezvény 2019-ben valdsul meg

tevékenység

Részletes szolgaltatasfejlesztési
cselekvési terv (Id. Helyi emberi eréforras
fejlesztési terv 3.2 fejezete)
megvaldsitasanak nyomon kovetése és
min@ségbiztositdsa.

A projekt hatoterlletén él6 teljes lakossag

A nyomonkovetési szolgaltatast

kiszervezett tevékenységként kulsé
megbizott lat el. Feladata a projekt
litemtervének aktualizalasa. A

Részletes szolgaltatasfejlesztési
cselekvési terv elsG felulvizsgalatanak
és aktualizdlasaanak hatarideje az 1.

mfk.

3.1.3
mutatok

Indikatorok, miiszaki-szakmai tartalomhoz és mérfoldkovekhez Kkapcsolodé

Az 1. mérfoldké elérésekor atnézett feladatok, dokumentumok alapjan megallapithatd, hogy az
indikator értékek bizonyos esetekben tul is lettek teljesitve, meghaladjak a célértékeket, ahogy azt a
palyazat benyujtasakor tervezték. A projekt befejezési id6pontjaig varhatéoan minden indikatorérték
teljesilni fog. Az esetleges alulreprezentaltsagra kis kockazatu eseményként kell tekinteni.

Indikator neve

mértékegység

1.mérfoldké | Jelenlegi
célértéke érték

Célérték
elérésének
id6pontja
(aktudlis
vdtlozds
bejelentés

Megjegyzés
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szerint)

Egészségfejlesztd és fé 150 833 2018.11.30
betegségmegel5z6
programokban részt vevd

személyek szama

A munkaerépiaci integralo fé 200 200 2018.11.30
programokba bevont
hatranyos helyzet(

személyek szama

Migransok, kalfoldi hatter( f6 150 150 2018.11.30
személyek, kisebbségek

(beleértve a
marginalizalodott

kozosségeket, példaul a

romakat)

A program  elhagydsat fé ezt az értékek

kovetben a projekt végén

a munkaerdpiacra, va lesznek
b p ! &y aktualisak.

munkaerg-piaci programba

belépbk szama

Szervezetfejlesztési db ezt az értékek

intézkedésekkel érintett a projekt végén

S . lesznek

intézmények szama aktudlisak

3.1.4 Projektmenedzsment szervezet miikodése

A projekt sikeres megvaldsitas érdekében fontos kitérni a projektmenedzsmentre is. Menedzsmenten belil a
projektmenedzserrel torténd kapcsolattartds, a szakmai tevékenységek nyomon kovetése, elmaradasok
figyelemmel kovetése, személyes konzultacid biztositdsa, Tamogatasi Szerz6dés maddositasainak megtétele,
hatdlyos jogszabalyi hatterek figyelembevétele és az egész min6ségbiztositds a menedzseren keresztiil,
hatékonyan mikodik. A kommunikacié folyamatos, a kapcsolattartdas a menedzserrel és a szakmai vezetGvel
(aki 6sszefogja a szakmai megvaldsitokat, mentorokat) egyarant megfeleld.

A fentiekb6l megallapithatd az 1. mérfoldkS eléréséig — mely kritikus a projekt megvaldsitasat
illetéen — hogy a projektmenedzsment szervezet folyamatosan ellenérzi a projekt elérehaladasat, a
megvaldsitast hatékonyan el6segiti, a személyek kivalasztdsa, szakmai tapasztalata biztositja a célok
elérését. A tevékenységek elldtdsara megbizott cégekkel, valamit a szakmai megvaldsitokkal
(mentorok, szakmai vezetd) folyamatos a kommunikacio, és az egylttm(ikodés, igy a problémak
kénnyen felismerhet6k és megoldhatok.
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Terllet Jelenlegi | Van-e a teriileten | Milyen eszkdzdkkel | Hogyan
(pl. szakmai vezetd, pénzigyi [étszam |étszamhiany? tdmogatjak értékelik
vezetd, pm) (hany f6) szakmai munkajukat?
fejl6désiket?
Szakmai vezetd 16 nincs - megfelel6
Szakmai asszisztens 1f6 nincs - megfelel6
Projektmenedzser 16 nincs - megfelel6
Pénziigyi vezetd 16 nincs - megfelel6
Projektasszisztens 16 nincs - megfelel6
Mentor 5f6 nincs - megfelel6
Koz6sségszervezd 16 nincs - megfelel6

A projektmunkatarsak kozotti egylittmiikodés: bels6 kommunikacié megvaldsuldsi formai

Formak gyakorisag
rendszeres értekezlet operativ dolgokrdl hetente
informdlis kapcsolatok (spontan beszélgetések | naponta
kezdeményezése)
intranet (vagy mas belsé online feliilet) -
szakmai megbeszélések hetente

egyéb:

A konzorcium / dnkormanyzat munkatarsak kozotti egylttm(ikédés formai

Formak gyakorisag
rendszeres értekezlet operativ dolgokrél havonta
informalis kapcsolatok (spontan beszélgetések | naponta
kezdeményezése)
intranet (vagy mas belsé online feliilet) -
szakmai megbeszélések havonta

egyéb:
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Az eddig megvaldsitott tevékenységek vonatkozasaban a projektmenedzsment és a megvaldsitdok
részér6l az nyert megallapitast, hogy nehezen megvaldsithatd tevékenység nem meriltek fel a
projektben. A projekt indulasakor a célcsoport figyelmének felkeltése, motivacidja litk6zott kisebb
nehézségekbe. A probléma megoldasaban nagy segitséget jelentett, hogy a mentorok, és kiléndsen
a szakmai vezetS a helyieket, a helyi viszonyokat jél ismeri, igy tudtak segiteni a célcsoport minél
hatékonyabb elérésében.

Ennek érdekében javasolt, hogy a konzorcium tagjai kdzotti kommunikacié erésitése, mélyitése, a
lakossdg folyamatos tdjékoztatdsa mellett. Gyakoribb megbeszélésekkel, annak érdekében, hogy a
jelentkez6 problémak, nehézségek (mely konzorciumi tagok szintjén is eltéré lehet) ne ,simuljanak”
bele egy egységes, esetleg téves vizidba ,,minden rendben halad a projekt kapcsdn”, hanem legyenek
azonositva helyi szinten és igy a megoldast akar helyi szinten lehessen kezelni. Ennek alapja, hogy a
projektmenedzsment és a szakmai megvaldsitok (szakmai vezet6k, mentorok, megvaldsitd kiilsé
szervezetek) kozotti kommunikacio gordiilékenységét tovabbra is sziikséges fenntartani.

A meglévé allapotok ismeretében most mar lehet6séglink van Osszeallitani egy SWOT elemzést
konzorciumi szinten, mely jelenlegi ismeretek alapjan szemlélteti az 1. mérfoldké eléréséig a
konzorcium erdsségei, gyengeségei, lehetfségei és a konzorciummal kapcsolatos veszélyeket. A
problémak azonositdsa sordn, és az azok kozotti oksagi kapcsolat felderitése utdn megtudjuk
fogalmazni, hogy a stratégiai céljaink az 1. mérfoldké elérésének id6pontjaban milyen statuszban
vannak. A problémak feltardsa érdekében egyszerUsitett SWOT analizist alkalmazunk. A stratégiai
tervezés egyik lépése a SWOT-analizis, mely egyrészt segit feltérképezni a konzorcium egészének
vagy egyes kiemelten fontos teriletének (kulcsteriletének) beliili erésségeit.

A feltart veszélyek, gyengeségekre vonatkozé megoldasi javaslatok a fentiekben részben ismertetésre
kerlltek (kommunikacié tovabbi fenntartasa, er@sitése). A projekt megvaldsitdsa soran feltart
tovabbi veszélyek, gyengeségek elemzése a késébbi jelentésekben keriilhetnek ismertetésre,
melyben mér tobb megvaldsult tevékenység, programelemrdl késziilt beszamold, szakértdi vélemény
alapjan lehet megdllapitasokat, esetleges javaslatokat tenni a megvaldsitok irdnyaba. A pdlyazatban
megfogalmazott célok, mddositott Gtemtervek vizsgdlatat kovet6en megallapithatd, hogy a helyi a
beavatkozasi teriletek, célok és a hozzarendelt eszkdzrendszer varhatéan eléri a projektben
megfogalmazott célokat, tarsadalmi hasznot fog generdlni a megvaldsitd telepliléseken. Ezen
hasznok a program megvaldsitasa alatt is érezhet6k, mérhet6k lesznek (indikatorok teljesitése,
szerencsés tul teljesitése), de egységesen a legnagyobb hatdssal a program vége felé, a fizikai
befejezés id6pontjaban realizdlédnak.

Erésségek Gyengeségek
1. Projekt programjai 1. Informatikai és technoldgiai lemaradas
2. Telepllések kozotti kapcsolat erGssége 2. Digitalis irdstudatlansag
4. Szakképzett munkaer6, szakértGi garda 4. Kevés pdlyazati lehetGség
5. Palyazat likviditasa 5. Kevés lehet6ség, tamogathatésag a
6. Kapcsolat a helyi szervezetekkel palyazatban
7. Rendszeres kozosségi rendezvények 6. Humanerd&forras hiany
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9. Mindségellenérzé rendszer mikodtetése 7. 16 gyakorlatok megosztasa akadozott
10. Szocidlis, civil intézményekkel torténd | 8. Szolgaltatasi rendszer korszeritlensége
egyuttmikodési kezdeményezés

11. Innovacidkban gondolkodd vezetSség

12. Személyre szabott fejlesztések a munkaeré
toborzas vonatkozasaban

LehetGségek Veszélyek
1. Képzéseken vald részvétel 1. El6regedd népesség a telepiiléseken

2. A ,munka” szinvonalanak erGsitése

] _ ] kozépkoruak
3.Kedvez6 természeti adottsagok 3. nehezen motivalhatd, bevonhatd fiatalok
4. nagyszamu érdekl&d 6k (elvandorlast valasztok)

5. Innovativ, hatarozott jovékép >
presztizse

5) Kiégés veszélye
6) Munkaer6 egészségligyi romlasa

2.nehezen motivalhatd személyek, id6sek,

4. Egyes munkak, tevékenységek alacsony

Er6sségeknek nevezziik azokat a pozitiv belsé tényezéket, melyek jél miikédnek és befolyasolhatdak.
Masrészt a konzorcium gyengeségeit, vagyis azokat a bels6 tényez6ket, amelyek egyaltalan nem vagy
nem kell6en fejl6dtek az elmult idGszakban, de befolydsolhatéak a helyzet javitdsa érdekében.
Tovabba szamba veszi a palyazat megvaldsitasanak lehetdséget és veszélyeit, illetve ezek kapcsolatat.
A lehet6ségek és veszélyek ellentétes elGjelli kiils6 tényez6k, amelyek nem befolydsolhatdak.
Lehet6ségnek tekintliink olyan tényezdket, melyekre épitve kihasznalhatok az az erGsségek. A
veszélyek olyan negativ tényez6k, melyek kockazatot jelenthetnek a megvaldsitas teriletén, fontos
velik szamolni és ennek tudataban hatarozni meg a stratégiai irdnyokat. A SWOT analizis igy segit
rendezni konzorciumi szinten rendelkezésre allé informacidkat, ezaltal konnyebben jeldlhet6k ki a
stratégiai megvaldsitasi iranyok és célok, melyek illeszkednek a palyazatban megfogalmazottakhoz.

Javaslatok:
-2019-ben a likviditasi terv mddositasa szikséges az egymdsra épulS projektelemek valamint a
mérfoldk6hoz kapcsolddo tevékenységek miatt a pénziigyi likviditas biztositasa érdekében.

- A koOzOsségépités hosszutdvu eredményeivel szdmolhat a megvaldsité. Ugyanakkor a képzett
személyek helyben tartdsa nemzeti probléma, ennek fenntarthatdsaga tovabbi probléma lehet.

- képzések, 300 oras képzés megvaldsitdsa mind a bevont személy, mind a munkaltaté részérél
aggdlyos lehet Az egyéni fejlesztési terven alapulé képzések, vagy a human kozszolgaltatdi
képzéseket koveté elhelyezkedés, a program befejezését kovetGen elhelyezked§ személyek
|étszamanak biztositasa probléma lehet.

Osszegezve:

A fentiek alapjan megdllapithatd, hogy a helyi emberi eréforras fejlesztési terv megalapozott, a
madositasok az alapvetd célok és a részcélok elérését szolgdljak. Az egyes tevékenységek litemezése
(ujra Gtemezésé) megfeleld, illetve az egymdsra éplilése biztositott, a fejlesztés végére a program
megvaldsitasa jelenlegi informaciok alapjan nincs veszélyeztetve. A helyi munkaerd-fejlesztést segité
munka soran megfelel6en keriltek kijel6lésre a beavatkozasi teriiletek és célok.
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4 Mellékletek

Kérdoiv

1.sz. melléklet

EFOP-1.5.2-16-2017-00033, ,,Human szolgaltatasok fejlesztése a

békéscsabai jarasban”c projekt

»1. mérfoldkohoz kapcsolddé Nyomonkovetési jelentés”

Helyzetelemzés - interju vezérfonal

Szakmai vezet6k részére

e Hogyan definidlna a projekt céljat? A tamogatdsi kérelemmel benyujtott Helyi Emberi
Er6forras-fejlesztési Terv, részletes szolgdltatasfejlesztési cselekvési terv és
amennyiben az 1. mérfoldkd eléréséig az mddosult, gy a mddositott valtozat(ok) stratégidja,

megalapozdsa és megvaldsitasa, annak aktualis allapota?
- Valtozasok:

- A mdédositasok célja és indoka:

Osszességében:

(Hattér: a projektek beaddsakor készitettek részletes szolgdltatds fejlesztési cselekvési terv
elkésziilt. Feladat: a Részletes szolgdltatdsfejlesztési cselekvési terv aktualizalt dlldsdt

bemutatni. A cselekvési terv bekérése indokolt)

I. A HUMAN KOZSZOLGALTATASOK SZAKEMBER-ELLATOTTSAGANAK FEJLESZTESET SZOLGALO 0SZTONZO PROGRAMOK

MEGVALOSITASA

Szakemberhidny, szaktudds hidny enyhitését szolgdlé tevékenységek megvalésitdsa

Szakmai tartalom és tevékenység
i i , ) L eredménye 1. mérfoldké elérésének
Tevékenység megnevezése Célcsoport poziciondlasa i 3
id6pontjaig. (megvaldsult, nem
valdsult, késébb keriil megvaldsitasra)
OKJ-s végzettséget adod képzés Humadn kozszolgaltatasban dolgozdk,
300 6ra potencialis alkalmazottak
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Helyi emberi erdforrds fejlesztési terv megvaldsitdsa

Helyi emberi er6forrds fejlesztési terv
megvaldsitdsanak nyomonkovetése,
mindségbiztositasa
(szolgdltatdsfejlesztési  cselekvési  terv
kivételével, mivel az egy kiemelten fontos
tertilet és kiilon vizsgdlandd)

Il. A HATRANYOS HELYZETU CSOPORTOKHOZ TARTOZO AKTiV KORU EMBEREK FOGLALKOZTATHATOSAGANAK JAVITASAT
TAMOGATO SZOLGALTATAS-CSOMAGOK KIALAKITASA, MEGERGSITESE

A célcsoport foglalkoztathatdsdgadt elGsegito fejlesztési tevékenységek, egyéni fejlesztési terv alapjan

Tevékenység megnevezése

Célcsoport pozicionalasa

Szakmai tartalom és

eredménye

tevékenység

Egyéni kompetencidk felmérése -
egyéni, kulénosen mentalis,
kommunikacids, tdarsas, Onértékeléssel
Osszefliggd kompetencidk és képességek

teriletén

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek
(ide tartoznak a kdzmunkasok is)

Munkaszocializdcié megszerzését segit6

ElsGdlegesen a munkavégzésben akaddlyozottak

konstruktiv és értékteremtd (pl. borton miatt rég nem dolgozott, gyermekét
tevékenységek egyedul nevel szul6k)
Csoportmunkaban torténd e .

? PR e ) HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek
egylttmUikodés kompetencia fejlesztése
Munka 16 ké éget  javitd S .
. uln aral valo epessege Javito HH csoportokhoz tartozé aktiv kort emberek;
intézkedés 1.

A meglév6 és a térségbe érkezd,
létrehozandd Uj munkaltaték munkaerd

Munkaltatdk;

sisanak folvam minéséai
b:‘:msal ? . O,Ya atos inoscgl Munkaerd kozvetitd szervezetek
biztositdsa érdekében

Munkdra  valé  képességet  javitd

intézkedés 2. HH csoportokhoz tartozé aktiv kori emberek

Képzés - 30 dra (20 f6s csoportok)

Kompetenciafejlesztd tréningek

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek

Palyaorientacio, palyavaélasztasi

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek
allaskeresé munkanélkiiliek

tandcsadas NEET fiatalok
HH rtokh rtozé aktiv kord emberek
Oktaté film készitése lldskeresdk csoportokhoz tartoz6 aktiv kord embere
. allaskeresé munkanélkiiliek
szamdra

NEET fiatalok

A hdtrdnyos helyzetii aktiv koru lakossdg aktiv munkaeré-piaci eszk6zékben valé részesedésének elGsegitése

Mentor

Sikeresen elhelyezked& HH csoporthoz tartozé
aktiv kori emberek

Mentordlas: 1 f6 mentor alkalmazasa a
munkaba |épésig, illetve a programok
alatt telepiilésenként

Allast keres HH csoporthoz tartozo aktiv kord
emberek;
NEET fiatalok

Szemléletformalo, antidiszkriminacios
képzések a potencidlis munkaltatd
szamara

Potencialis munkaltatok, nem kizarélag vezet6k
részére

Mlivészeti foglalkozasok

Mélyszegénységben él6k, kilonosen a romak,
valamint a hatranyos helyzetbe keriilt emberek;

NEET fiatalok;

A hatranyos helyzet(i csoportokhoz tartozé aktiv
kord emberek

Tevékenység megnevezése

Célcsoport pozicionalasa

Mozgés- és sportfoglalkozasok

Mélyszegénységben éI6k, kiilondsen a romak,
valamint a hatranyos helyzetbe keriilt emberek;

NEET fiatalok;

A hatranyos helyzet(i csoportokhoz tartozé aktiv
kort emberek
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Egészségtudatossdg fejlesztése

Kozosségi kapcsolattartok képzése és
foglalkoztatasa

Kozosségfejleszts segitbk, kozosségi
kapcsolattartdk

Szlir6nap szervezése

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek

Eleteseményekkel  &sszefliggd  krizis-

allapotok megel6zését vagy
tdmogatasban részesitését célzo

kiskozosségi programok, benne onsegité
csoportok létrehozasa

HH csoportokhoz tartozé aktiv kord emberek

Nagyszul6i klub

Roma és nem roma,
HH és nem HH gyermekek nagysziilei, esetleg
azok hianydban egyéb kozeli rokon

Szul&i klub

Szulék,
Egyedilallé sziil6k,

esetleg azok hidnyaban egyéb kézeli rokon

A rendszeres, életvitelszeriien megjelené testmozgds tdmogatdsa

Tabor szervezése fiatalok szdmdra
Osszesen 25 6 részére (3 nap)

Fiatal korosztély

Javasolt:

- szakkorok tamogatasa

- sport/m(ivészeti csoportok és klubok
tdmogatasa

- Uj csoportok létrejottében
kozremiikodés: adatgydijtés, résztvevék
szervezése, helyszinbiztositas,
szakember felkérése stb.

Fiatal korosztély

11l. A HELYI KISKOZOSSEGEK TARSADALMI SZEREPENEK MEGEROSITESE

Kéz6sségfejlesztéshez, kozosségépitéshez kapcsolédo tevékenységek

1 f6 kozosségszervezd alkalmazédsa a

projekt teljes ideje alatt A telepulések teljes lakossaga
(telepulésenként)
Koz6sségi terek és kulturalis

szolgaltatasok kihasznaltsagat noveld
rendezvények

A telepulések teljes lakossaga

Fiatalok k6z6sségépitése

Tajékoztatd hirlevél

Fiatal korosztély

Egész napos programok

Fiatal korosztily,

NEET fiatalok

Tanulmanyutak  szervezése -  jO
gyakorlat megismeré tabor
formdjaban

Fiatal korosztély

Ingyenes internetelérés biztositasa a
kozosségi tereken

Fiatal korosztély

K6z6sség egészségfejlesztése

Egész napos programok - el6adasokkal

Teleplilések teljes lakossaga

IV. A TELEPULESI/TERSEGI ELETMINOSEG JAVITASA, A VIDEK MEGTARTO KEPESSEGENEK FEJLESZTESE, VALAMINT AZ EZZEL
KAPCSOLATOS DISSZEMINACIO TAMOGATASA
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A célcsoport helyben maraddsdt 6szt6nzé, a helyi életminéséget javité szolgdltatds-fejlesztések programok megvaldsitdsa

Szakmai férum

Kozszolgaltatasokban dolgozék szdmdra

Részletes szolgaltatasfejlesztési
cselekvési terv (Id. Helyi emberi eréforras
fejezete) | A projekt hatotertletén élS teljes lakossag
megvalésitdsanak nyomon kovetése és

fejlesztési terv

mindségbiztositasa.

Mi toértént a palyazat megnyerése 6ta?

Mérfoldké modositas tortént?

Mérfoldkévek

Tervezett id6pont

Méddositott idépont

XN |

Rendelkeznek-e elegendd anyagi er6forrassal a folyamatos miikodtetés biztositasahoz?

Igen

A palyazat elnyerése 6ta megvaldsitott tevékenységek (nydjtott szolgaltatasok), azok

hatékore (milyen célcsoportot érnek el és milyen szamban) és id6beli aranyossaga.

Hattér: a részletes szolgdltatds fejlesztési cselekvési tervben leirtak tovdbbi bemutatdsa-
aktudlis dllapot, hdnyszor tértént modositdsa, modositdsok indoka

Szolgaltatasok
megnevezése

Hatékore (mely
telepiiléseket
sikerdlt elérni)

Célcsoport
(pl. tanuldk,
sziil6k

Célcsoport
nagysaga (pl.
tanulok
szama)

Id6beli hataly
(tervnek
megfeleléen —
késés —
elGteljesités)
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¢ Milyen eredményeket értek el, illetve milyen nehézségekkel taldlkoztak a palyazat eddigi

megvalodsitasa soran?

¢ Hogyan kezelték a problémakat, kockazatokat?

e Konzorcium 0Osszetétele: munkatarsak létszama (esetleges |étszamhiany), terileti
megoszlasa, szakmai fejlédésiik tdmogatdsa, munkdjuk értékelése

Konzorcium tagjai:

Terllet

(pl. szakmai vezets, pénziigyi
vezets, pm)

Jelenlegi
[étszam

Van-e a terileten
létszamhidny?
(hany f6)

Milyen eszkozokkel
tamogatjak
szakmai
fejlédésiket?

Hogyan
értékelik
munkajukat?
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¢ A projektmunkatarsak kozotti egyluttmiikddés: bels6 kommunikacié megvaldsulasi

formai (értekezlet stb.)

Formak

gyakorisag

rendszeres értekezlet operativ dolgokrdl

informdlis kapcsolatok (spontan beszélgetések
kezdeményezése)

intranet (vagy mas belsé online felllet)

szakmai megbeszélések

egyéb:

¢ A konzorcium / 6nkormanyzat munkatarsak k6zétti egyiittmiikodés formai

(értekezlet stb.)

Formak

gyakorisag

rendszeres értekezlet operativ dolgokrél

informdlis kapcsolatok (spontan beszélgetések
kezdeményezése)

intranet (vagy mas belsé online feliilet)

szakmai megbeszélések

egyéb:

Egyuttmiikodés a kiilsé célcsoportokkal

minden olyan szervezet, amely nem tartozik a tdrsuldsba.

Partnerek megnevezése egylittm(ikodés formai

gyakorisaga
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¢ A konzorcium tagjainak jovébeli tervezett tevékenységei.

o Mely tevékenységet latjak a legkdnnyebben megvaldsithatonak és miért,

e Mely tevékenységet |atjak a legnehezebben megvaldsithatdnak és miért?
e Mit tanacsolna a kévetkezd id6szakra: mi az, ami bevalt, mit kellene masként csinalni?
e Egyéb komment, meglatas.

Helyzetelemzés — interji vezérfonal, munkatarsi beszélgetés (fokuszcsoport)

A fokuszcsoport résztvevdi: projektmenedzser, szakmai asszisztens, szakteriileti koordindtor(o)k,
szakmateriileti asszisztens, pénziigyi vezeté

¢ Hogyan definidlnak a projekt céljat?

¢ Hogyan latjak a célok elérését, az indikatorok teljesithetGségét?
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Indikatorok:

Indikator neve

mértékegység

1.mérfoldkd célértéke

Jelenlegi érték

Célérték
elérésének
idépontja (aktudlis
vdtlozds bejelentés
szerint)

Megjegyzés
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¢ Konzorciumi SWOT (post-itekre)
¢ akonzorcium erésségei
¢ akonzorcium gyengeségei
¢ akonzorcium lehetGségei

e akonzorcium kapcsolatos veszélyek
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2.sz. melléklet

Fotédokumentacio
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PP-1.5.2-16-2017-00033
uman'sxo\gé\ta\ésok fejlesztése a békéscsabai jarasban”
nevezesi projekt keretében

!;:::.s.z 16:2017.00033
ol :‘uot;ﬂmnun fole
80 projekt ke ety e,

6tlasok, proté

13:00-tol:

Az idéskori szajhigiéne, potlasok, protézisek

SZURESEK ES TANACSADAS

- vérnyomas
- vércukor
- koleszterin
- \ilélegzett CO2
- testzsirszézalék

protézisek - tandcsadas

urések - tanacsadas
ranacsadas

16.00

l..\.:lnlw
s lenvarl

1 36-720
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