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e A foldszinti kdlcsonzdi térben magasabb polcokat allitottunk be, igy a “kedvelt
irodalom”, a ,,krimi” és a ,.kaland” témacsoportba tartoz6 kdnyvek polconkénti
kétsoros elhelyezése megsziint. Az Eletvezetés témacsoport kinbtte a helyét, Gj
helyre keriilt. Létrehoztunk egy 10j témacsoportot ”Z5ld” névvel. Bekeriilhet
minden érdekes konyv, ami kornyezetiink, életteriink megévasaval, a
fenntarthatésag jegyében kiilonbozé termelési, lizemelési technoldgidkkal
foglalkozik.

e Az informécids Gvezetben 0j polcokon helyeztiik el a szabadon elvihet6 és az
arusitasra kijelolt konyveket. Esztétikus, vonzd és kedvelt lett a tér, a
szolgaltatas.

e Tovabbi atrendezés:

- az olvas6termi CD-ROM-ok rész megsziintetése

- az olvasétermi miiszaki sorozatok (pl. Ipari szakkonyvtar sorozat)
atiranyitasa masik allomanyegységekbe

- az olvaséterem miivészeti dllomanyanak levalogatasa, atirdnyitdsa

- a Wenckheim gytlijtemény tartds kolcsonzése a szabadkigyodsi kastélvba

- a Féja-hagyaték athelyezése ‘

b.gyiljteményfeltaras

e A gylijtemény elektronikus feldolgozottsiga, a beérkez6 1j dokumentumok
olvasok szamadra torténd hozzaférhetdvé valasanak idGtartama nem valtozott.

Az elektronikus katalégusban rogzitett tételek szama €s a Magyarorszagi Kozos
Katalégusba betoltott tételek szama az el6z6 évihez hasonld, a beérkezd
dokumentumok feltarasa a gyarapodasnak megfeleld.

e A bibliografiai leirasok mélységiiket tekintve teljes leirdsok, a jogszabalyok altal
el6irt minden adatelemet (ETO-jelzetet, targyszot stb.) tartalmaznak

c. allomanyvédelem

e Fert6tlenités, kotés, javitas, restauralds, savtalanitas vagy egyéb aktiv allomény-
védelmi intézkedés, restauralas nem tortént.

e Az allomanyvédelmi céllal torténd digitalizalas mértékét ndvelni kell 2023-ban.

d. digitalizdlds
e Az elmult év digitalizalasi feladatait az allomanyvédelmi (31 dokumentum)

céllal torténd archivalason tal a szolgaltatasi igények kielégitése végeztiik. Az
archivalason tul tovabbi 298 db (konyv, kép, lista stb.) rogzitése tortént meg.
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Elkezd4dott az a digitalizalasi tevékenység, amely 2023-ban teljesedik ki az
NKA éltal tdmogatott Pet6fi200 évforduléhoz kapcsolédé ,,Petéfi masképp”
projekt

Szolgaltatasok

a. célcsoportok szamdra (gyermekek, hdtrdnyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét
kedvelGk stb.) kialakitott szolgdltatasok eredményei

e A gyermekcsoportok latogatasat csak a téli csokkentett szolgaltatsi id6
akadalyozta..

e A nemzetiségi programok megvaldsitdsaban a helyi és megyei nemzetiségi
6nkormanyzatok jo partnerek, 5rommel fogadjak a megkeresést.

e A zenei dokumentumok iranti konyvtari igény egyre kevesebb.

b. helyben elérheté szolgaltatdsok

e Viltozatlanul miikodétt a konyv- és folyodiratkdlesénzés, a helyben olvasas, az
eléjegyzés. A sziiletésnapi Ujsag készitése, a digitalizalds, a Digilabor
kiilsnboz6 elektronikai, robotos, kézmiives foglalkozasai kordbban is
népszerliek voltak — 222 alkalommal 1755 6 (atlagosan 8 f6/alkalom).

.o~ Uj lehet8ség a fiataloknak rendezett FIFA bajnokség, a Just Dance verseny.

e A gyermekkdnyvtarban kiilondsen népszerii a bentalvos éjszakai program és a
nyari foglalkozasok. Kedvelt az 6voddk Mesejarat nevii foglalkozésa.

a. tavolrdl elérhetd szolgdltatdsok
Web 2.0-s eszkozok:

- 7 Fb-oldal: BMK, gyermekkdnyvtar, Europe Direct, KSZR, Lencsési, Jaminai,
Mezoémegyeri fiokkonyvtarak

- 2 Youtube-csatorna: BMK, gyermekkényvtar

- 2 Instagram-oldal: BMK, Digilabor

- 1 Tumblr-oldal: 100 éve tortént

- 1 Wordpress-oldal: Csabai szemelvények

- 1 Blogger-oldal: BMK 70 K&nyvtari hirek Békés megyébdl
(https://bmk1952.blogspot.com)

- 1 TikTok

e Tavolrdl elérhetd szolgaltatis az eldjegyzés, a hosszabbitds, a szﬁletésnapi
Ujsdg megrendelése ¢és a honlaprél indithaté minden adatbazis:
http://konyvtar.bmk.hu/e-szolgaltatasok
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e A ,100 éve tortént” cikkgylijteményt A ,,BMK70 Konyvtari hirek Békés
megyébol” torténeti gylijtemény a kdnyvtar alapitdsanak 70. évforduldjara
késziilt.

e A Csabai kalandozasok helyismereti séta alkalmazas helyismereti tartalom.

b. kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kidllitdsok
e 2 olvaséklub miikddik havi rendszerességgel, vezeti.

e Egy nyugdijas informatikus kényvtaros altal vezetett internet-klub — tagjai
nyugdijasok — 9-11 {6 aktiv résztvevdvel.

e A helyi egyetem irodalmi klubja (6-8 f6 oktatd, konyvtaros) is a BMK-ban
tartotta foglalkozasait, a klubtagok el6adasai szinvonalasak.

* 2022-ben indult a hadijaték klub, A varosrészek fiokkdnyvtaraiban 12-20 f8vel
miikddik Eletvezetési kor, Rimszerda irodalmi kor, Padlasterapia festoklub.

e 4 kozponti konyvtar kozlekeddtere kivald kiallité<€ér, amely még a
- veszélyheiyzet idején is latogathaté volt. Amatér alkotdk, fotdsok, festdk
szamara nyujt lehetdséget bemutatkozasra.

e A konyvtarban mikédé Europe Direct Békés szolgaltatasnak kdszonhetden
tobb kis 1étszamu képzésnek (pl. informatikai, fenntarthatésagi) volt helyszine
a kényvtar.

c. online feliiletek (honlap, kozosségi média)
e A konyvtari honlapon rendszeresen kozzétettiik az aktualis hireket, ajanlokat.

e A Fb-oldalon a kdonyvtar nyitvatartasardl, szolgaltatdsairdl, kedvezményeir6l,
rendezvényeirdl késziiltek bejegyzések. Evfordulérél, jeles naprél szolt egy-
egy bejegyzés. Az otthonrdl elérhetd konyvtari szolgaltatasok (BékésWiki, 100
éve tortént, Csabai szemelvények) kommunikalasa rendszeres volt. A konyvtari

Fb-oldal a Munkacsy Negyed €s a partnerintézmények eseményeire is felhivta
a figyelmet. A kozosségi oldalon tdjékozodhattak a kovetdk a konyvtar
legijabb beszerzéseirdl (konyv, CD, DVD, videdjaték). 2022-ben a kdvetok
szama 3109-r6l 3666-ra n6tt. Osszesen 1476 db, atlagosan havonta 123
bejegyzés publikélasa tortént meg.

tobb kis létszami képzésnek (pl. informatikai, fenntarthatésagi) volt helyszine a
konyvtar.
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Mindéségiranyitas

a. haszndloi elégedettségmérés

e 14 kérdbives felmérés célcsoportja:  kozépiskolasok, kistelepiilési
polgarmesterek, konyvtarosok, olvasdk, programok résztvevoi. 4 vizsgalat a
KSZR-hez 3 mérés a megyei konyvtar munkatarsaihoz kapcsolodott.

b. onértékelés

e A 2021. évi szerkezeti atalakulds tapasztalatainak megismerésére végeztiink
szervezeti kultra felmérést a munkakoriilményekrdl és a sziikséges
felszereltségrol. '

e .Egyéni kompetenciatérképek  késziiltek a  képzési  sziikségletek
meghatdrozasara.

o A teljes korii 6nértékelést elkezdtiik, az sszegzés 2023 év elején torténik.

c. telepiilési konyvtarak mindsitésének koordindcioja, elékészitése (a muzedlis
intézményekrdl, a nyilvanos kényvtari ellatdsrol és a kozmiivelodeésrdl szolo
1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontja alapjan)

o A telepiilési konyvtarak szamara szakmai napokat szerveztiink stratégiaalkotas,
partnerkapcsolatok, szolgaltatasfejlesztés témakorben

d. targyevi fejlesztések, innovativ lépések
o FIFA-bajnoksag —Cél a tér megismertetésén kiviil a fiatalok bevonzasa volt.

e 7-12 éveseknek tancverseny PlayStation 4 konzolon, a Just Dance 2021
videojatékkal.

e Varosismereti sétak — Csabai kalandozasok. helyismereti séta 157
résztvevovel; Munkacsy Negyed (6 alk.), Wagner-tura (1 alk.)

o Ujdonsag a bankkarty4s fizetés és az e-olvasojegy bevezetése.

Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

e A ,Pet6fi masképp” projekt és a BékésWiki épitése igényelt kutatomunkat.
Konyvtarszakmai kutatast nem végziink, a helyismerettel foglalkozé kutatokat
igényeik szerint segitjiik.

e Konyvtari foglalkozasajanld 2022 6sz—tél -
https://konyvtar.bmk.hu/documents/10180/926296/BMK _foqlajanlo 20220sz tel.p
df
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Partnerségi egyiittmiikédések

a. kiemelt téma: konyvtdri, kozgyiijteményi, kozmiivelodési, kézoktatdsi
egyiittmiikodés és az onkéntesség
e A konyvtar tagja az Informatikai és Konyvtari Szovetség megyei konyvtéri
tagozatanak, igy folyamatosan kapcsolatban van a megyei hatokorll vérosi
konyvtarakkal
e A Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Békés Megyei Szervezete vezetéségében
3 6 képviseli a megyei hatokorti varosi konyvtart.

e A varmegye telepiilési konyvtdraival szakmai napok szervezésével és
személyes latogatasokkal, online megbeszélések szervezésével tartjuk a
kapcsolatot.

¢ A Munkacsy Mihaly Mizeummal és a megyei levéltar munkatérsaival mindig
szoros volt a kapcsolat.

e A Gyulai Andrasy-kastély Latogatokozperi belépdkkel jarul hozza az online
jatékainkhoz, kvizeinkhez, dokumentumokat cseréltiink.

e A Békéscsabai Jokai Szinhaz miivészei gyakori eldaddk a konyvtarak irodalmi
rendezvényein.

e A békéscsabai iskolak €s Ovodak csoportjai rendszeres latogatok a
konyvtarban.

e Az iskolai koz6sségi szolgélat teljesitésére a kozépiskolasok szivesen jonnek a
konyvtarba.

e Feln6tt Onkéntesek id6nként fotozassal, regisztraciés munkéval, kiallitas
szervezésével, hosztesz munkaval segitik a programszervezésiinket

PR/marketing/kommunikaci6 eredményei

a. a kényvtar megjelenése médiumokban

e 2022-ben 212 alkalommal értesiilhettek a helyi médiabdl a BMK
szolgaltatasirdl, programjairdl, eredményeirdl, hireirdl.

— Online 116
- TV 41
— sajtd 38
— radié 17

e Gyakorlat lett, hogy a fb-hireinket a média atveszi az online feliileteire, ezért
kozvetleniil is kiildiink cikkeket, hireket a helyi hirlap szamara.

b. lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formdldsdhoz (pl. arculat,
kommunikacio)

e Megujultak a feliratok, tajékoztato tablak.
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e Kisebb formatumi kiadvanyaink, szdréanyagaink, nyomtatvanyaink
esztétikusak.

A megyei hatokorid varosi konyvtar a megye teriiletén miikodo telepiilési konyvtarakat
érint6 allami feladatairdl sz6l6 6sszefoglald
a. avdrmegyei kitelespéldanyokkal, a digitalizaldssal, a gyiijteményét feltaro
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol,

e Proaktivan kell az j dokumentumokért jelentkezniink. Az el6z6 évinek a fele
jutott el a BMK-ba; 68 dokumentum 146 331 Ft értékben.

e Az év nagyobb projektje az NKA Pet6fi200 ideiglenes kollégiumtél elnyert
tamogatasbdl a Pet6fihez kothetd forrasok felkutatdsa és digitalizalasa volt, ez
a varmegye tobb telepiilését érintette (Kondoros, Mezdberény).

b. avdrmegye teriiletén miikodo konyvtirak egyiittmiikidésének szervezésével
kapcsolatos feladatokrol,

e A BMK a kapcsolattartast tobbek kozott kozdsségi oldalak miikddtetésével
segiti; pl. https://www.facebook.com/kszr.bmk

e Az online kapcsolattartast kor e-mailes formaban is szervezziik. Mitkodik
levelezblista az MKE Békés Megyei Szervezete tagjai szamara is, igy minden
Békés varmegyei konyvtar elérése biztos.

c. a telepiilési kdnyvtdrak tevékenységét segité 2022-ben nyujtott
szolgaltatdsokrol,

e A nyilvanos konyvtarak segitésével megbizott munkatars igénymérésének az
volt a célja, hogy megtudjuk, milyen segitségre, milyen témaju szakmai
napokra van igény.

e A megkérdezettek harmad része nem tud személyesen részt venni a szakmai
napokon az utazas és a helyi nyitva tartds miatt. Van igény a helyszini
tanacsadasra és az online kapcsolddasi lehetdségre is.

d. az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzés és szakképzés végzésérdl,
e A tovabbképzési alkalmak t6bbnyire szakmai napokra korlatozodnak

e Sziikség volt modszertani tanacsaddsra, nagyobb Oraszamu tovabbképzésre az
alabbi témakban: minéségmenedzsment, munkatigyi kérdések, palyazatok.

e A segédkdnyvtaros képzést inkabb a Kkistelepiilési ellatdsban részt vevo
munkatérsak tudjak vallalni, mert a koltségeiket tamogatasbodl atvallaljuk.

e. a telepiilési konyvtdrak fejlesztésének koordindciojdrol, az ennek keretében
megtett javaslatokrol
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A Kkistelepiilési és nyilvanos konyvtarak szaméara az eszkozfejlesztési
palyazattal kapcsolatos tajékoztatds, tapasztalatcsere volt aktualis.

o frasos javaslatot tettink a kistelepiilések polgirmestereinek a szolgaltatasi
kotelezettségrol €és a nyilvanos konyvtarak vezetdi szamdra is késziilt
tajékoztatd.

[ a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzdférhetévé tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrdl,

e Folyamatosan szorgalmazzuk a helyismereti dokumentumok digitalizalasat,
amihez szakmai tanacsot adtunk, kiutaztunk. El6adasokon és személyesen is
kérjiik, hogy az e-formatumu helyi tartalmu irasokat juttassdk el a BMK-ba.
http://bekeswiki.bmk.hu/index.php/B%C3%A9%%C3%A9si_bolt-
eml%C3%A9%t%C3%A1bla_(G%C3%A 1doros)

e Az online feliilet népszeriisitése a konyvtarosok szamara szervezett alkalmakon
kiviil is tobb programon megtértént — megyei helyismereti konferencia,
telepiilési innepség.

Az energiavalsag okozta valtozasokrol

a. Hogyan befolyadsolta a konyvtari szolgdltatdsokat és az intézmény nyitva tartdsdt az
energiadrak megnévekedése a 2022-es évben?

e Szeptembertdl kevesebb programot valdsitottunk meg, a vilagitast mérsékeltiik,
2022. december 20. és 2023. januar 9. kozott a szolgaltatasok sziineteltek, a
munkatarsak kételez6 szabadsagon voltak.

b. Az egyes kulturdlis intézmények miikodését érintd veszélyhelyzeti szabalyokrol szolo
469/2022. (XI. 21.) Korm. rendelet rendelkezéseivel 6sszhangban milyen fenntartoi
és intézményi intézkedések torténtek a konyvtar szakmai miikédésére vonatkozoan?

e A rendelet elStt mar volt energiatakarékossdgi €s fenntarthatésagi nyilatkozat.
A fenntart6 kozgylilési hatarozata a BMK szamara elGirta:

e 2022. december 20. és 2023. januar 8. kozott sziinetel a miikodés, majd
marcius 31-ig az egészségiigyi veszélyhelyzet id6szakaban kialakitott rend
szerinti (az olvaséterem zarva tartdsa mellett).

a. Januar 9-t6l marcius 31-ig havi 2 szombaton a kdnyvtari szolgéltatds a fentiek
szerinti.

b. A munkavégzést szolgal6 helyiségekben, munkaidében max. 20°C a megengedett
hémérséklet, munkaiddn kiviil és az egyéb helyiségekben legfeljebb 16 °C.

Az Urszinyi-haz 2022. december 20-t61 2023. marcius 31-ig lezarasra keriil.

d. A bérlék tényleges fogyasztasanak mérhetdségét biztositani kell, és a tényleges
energiafogyasztast kell megtérittetni.

e. A Lencsési, a Jaminai €s a Mezomegyeri miikdése 2022. december 20-t61 2023.
marcius 31-ig sziinetel”
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A rendelkezésnek megfeleléen a vildgos ordkhoz igazodva, jelentdsen csokkentett
id6tartamban kabatos kolcsonzést biztositottunk. A gytijteményi terekben 16 fok van.
Annak ellenére, hogy a vilagitas is minimdlis, az olvasék szivesen valasztanak
Onalléan és nem jellemz6 a héazhozszallitds igénylése vagy a csomagkészitési
lehetdség.

Januarban a hasznalaton kiviil helyezett Urszinyi-hdzban fiités nélkiill sem ment a
belsé homérséklet 9 fok ald.

A munkatérsak dolgoznak, az irodak hémérséklete eléri a 20 fokot, az olvaséi terekben
dolgozok valtjak egymast.

Az épiilet az irodabérlok miatt nem lezarhatd, mindenképpen kell iigyeletet tartani az
informacids részlegen.

Folyamatosan mérjuk a hémérsékletet, a paratartalmat; nincs jele, hogy a gyljtemény kirosodna.

2022-ben elvégzett, KSZR munkacsoporthoz tartozé elégedettségmeéréseink
Mindségiranyitasi munkank sorin
e szolgaltatasainkat folyamatosan ellenStizzik és fejlesztjik,

e hasznal6ink és partnereink elégedettségét és igényeit mérjiik, értékeljik.

Munkatarsak elégedettségmérése

BEKES MEGYEI '
KONYVTARELLATASI 3'

SZOLGALTATO RENDSZER ¢

\ P,

KSZR online szakmai nap 2022. 11. 25.

2022. november 25-én online szakmai napot tartottunk a kistelepiilés konyvtarak munkatarsai
szamara a mar megszokott Zoom applikacio segitségével. 19 résztvevs toltotte ki a szakmai

naphoz kapcsolodo elégedettségméréste szolgald kérdSiviinket.
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Részt vett mar kordbban hasonlé online eléadéason?

19 valasz

@ lgen
@ Nem

A pandémia 6ta eltelt id8szakban t6bb online szakmai napot rendeztink mit, igy nem meglepd,
hogy minden valaszad6 vett mir részt online el6adison. Az alkalmazas haszndiata viszont

alkalmanként még mindig okoz problémat, fSleg az intetnetkapcsolatok gyengesége miatt.

Nehézséget okozott a Zoom applikacié haszndlata?

19 valasz

@ lgen
@ Nem

A résztvevoknek lehetSsége volt ra, hogy értékeljék 1-5-ig (1 - nem vagyok elégedett, 5 - teljesen

elégedett vagyok) terjedé skilan, mennyire voltak megelégedve az egyes eléadisok minSségével.
e KonyvtairMozi Baranya megyében — El6adé: Mirkus Istvin — csoportvezetd, Csotba
Gy6z6 Konyvtar Fiokkonyvtari Halézati Osztaly
e Szovegteldolgozas LEGOstoryval — El6adé: Palkovics Brigitta — konyvtiros, Békés
Megyei Konyvtar
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o Lelki egészségiink megSrzése — El6ad6é: Komjathy Nora — mentalhigiénikus tanar

Kérjuk, 1-16l 5-ig terjedd skalas értékelje az elhangzott eléaddsokat. (1 — nem
vagyok elégedett, 5 — teljesen elégedett vagyok)

BN 1 BEE 2 B3 BEE 4 NS
15
10
5 - - i

KonyvtarMozi Baranya megyében — Szovegfeldolgozds LEGOstoryval - Lelki egészségunk megdrzése — ElGads:
Elgadd: Markus Istvan ElGadd: Palkovics Brigitta Komjéthy Néra

Az eladasok kozil kettd a KonyvtarMozihoz kapcsolédott, Markus Istvan a Baranya megyei jo
gyakorlataikat mutatta be a szolgaltatassal kapcsolatban, Palkovics Brigitta, a Békés Megyei
Konyvtar munkatirsa pedig a KonyvtartMozival 6sszekapcsolt LEGO  StoryStarter
foglalkozasokrdl beszélt. A résztvevok pozitivan fogadtik az elbadisokat, igy reméljiik, hogy
kedvet és ihletet kaptak hozzi, hogy 6nill6 KonyvtitMozi eseményeket, foglalkozasokat

szervezzenek.

Partnereink elégedettségmeérése

BEKES MEGYE!
KONYVTARELLATASI ;

SZOLGALTATO RENDSZER

A teleplilés konyvtari ellatasa 2022

Felmérésink célja az volt, hogy képet kapjunk arrdl, hogyan latjak, értékelik az érintett teleptilések
polgarmesterei a KSZR szolgiltataisok miikodését, tovabba a Békés Megyei Konyvtir és a

Mez8kovacshazi Vatosi Konyvtar szakmai tevékenységét a telepiilésiikon, és ezaltal artdl is,
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